
COMPÉTENCES AVANCÉES EN 
COMMUNICATION VACCINALE

Journée interprofessionnelle de formation continue

Mercredi, 2 septembre 2026 /  
Jeudi, 8 octobre 2026
09h00 – 17h00

Hôtel Suisse Majestic, 
Montreux

Informations pratiques
  Lieux de séminaire (2 septembre et 8 octobre 2026)

Hôtel Suisse Majestic
Avenue des Alpes 45
1820 Montreux
Tél. 021 966 33 33
https://brhhh.com/suisse-majestic

  Crédits de formation continue

	 Pédiatrie Suisse : 6
	� Des crédits de formation continue ont également été demandés auprès  

de la SSMIG, de la SSGO et de la FPH Officine et sont en cours d’évaluation.

 Coûts

La participation aux coûts est de CHF 160.–

  Prestations

  1 journée de formation continue
  09h00 – 17h00
  Café d’accueil, pauses café et repas de midi

  Inscription

www.medvis.ch/fr/evenements
  Délai d’inscription : 21 août 2026
  Le nombre de places est limité
  Les places seront attribuées selon leur ordre d’arrivée

Pour plus de renseignements :

Mme Nicole Bürki, Tél. 079 701 17 19, e-mail : nicole.buerki@medvis.ch
Medvis GmbH, Weissensteinstrasse 2, 4800 Zofingen

Sponsor principal : Co-Sponsors :

De l’approche prescriptive à la décision partagée



Description de la formation
Cette journée de formation s’adresse aux professionnels de la santé souhaitant 
développer des compétences avancées en communication vaccinale, au-delà  
de l’approche strictement prescriptive ou factuelle.

En pratique, la majorité des consultations vaccinales peuvent débuter par une 
approche prescriptive (par défaut). Cependant, lorsque l’ambivalence apparaît ou 
que la confiance est fragilisée, cette approche atteint ses limites. L’hésitation 
vaccinale ne correspond pas à un refus catégorique, mais à un espace de tension  
où la qualité de la communication devient déterminante.

Cette formation propose une progression structurée :

de l’approche prescriptive  à l’approche factuelle  à l’approche 
communicationnelle (Ask–Offer–Ask), 

en intégrant les principes de la communication empathique et de l’entretien 
motivationnel.

L’objectif est de permettre aux participant·es d’acquérir des compétences 
concrètes, transférables immédiatement en pratique, afin de :

	 mieux comprendre les mécanismes de l’hésitation, 
	 adapter leur posture communicationnelle, 
	 soutenir une décision éclairée tout en préservant la relation thérapeutique. 

La formation repose sur une approche interprofessionnelle, favorisant  
les échanges entre médecins, pharmacien-nes, infirmier-ères, sages-femmes  
et autres professionnel·les impliqué·es dans la vaccination.

 Public cible
Médecins, pharmacien-nes, infirmier-ères, sages-femmes, assistantes  
médicales et autres professionnel-les de santé impliqué-es dans la vaccination  
ou la communication en santé.

  Format
	 1 journée (5.5 heures effectives d’enseignement)
	 Formation interprofessionnelle
	� Basée sur des données scientifiques et des approches validées  

en communication clinique
	 Forte composante pratique avec mises en situation

Comité & Programme
2 septembre et 8 octobre 2026

 Comité scientifique
Président du comité :

	� Dr méd. Alessandro Diana 
Médecin responsable service pédiatrie, Clinique Hirslanden-Grangettes,  
Chêne-Bougeries et Chargé d’enseignement à la Faculté de Médecine (IUMFE) UNIGE

Membres du comité :

	� Dipl. pharm. Marie-José Barbalat, TravelDoctor, Lausanne

	� Dr sc. méd. Jorgen Bauwens, Swiss School of Public Health

	� PD Dre méd. Géraldine Blanchard-Rohner, Unité d’immunologie, vaccinologie, 

rhumatologie pédiatrique, HUG

	� Dre Astrid Malézieux-Picard, Département de réadaptation et gériatrie,  

Service de médecine interne de l’âge, HUG

	� PD Dre Laure Pittet, Unité d’immunologie, vaccinologie, rhumatologie pédiatrique, HUG

Autres Oratrices :

	� Elyn Berney, Psychologue FSP, Tolochenaz

	� Hermance Chanel, Psychologue

	� Laurie Guebey, Pharmacienne clinicienne FPH, HUG

	� Chloé Michoud, Faculté des sciences sociales et politiques, UNIL

09h00 – 10h00 Consultation vaccinale prescriptive, factuelle et soutenante :  
quels sont les enjeux ?

10h00 – 10h30 Pause
10h30 – 11h15 Entrer dans la pensée des personnes vaccino-hésitantes :  

discours et logiques

11h15 – 12h00 Mise en situation interprofessionnelle
12h00 – 13h30 Déjeuner
13h30 – 14h15 Concepts de base et concepts avancés en vaccinologie
14h15 – 15h00 Comment répondre aux craintes des effets secondaires des vaccins ? 

15h00 – 15h30 Pause
15h30 – 16h30 Mise en situation interprofessionnelle
16h45 – 17h00 Conclusion et messages clés

  Programme scientifique


